TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO WEB

1. GENERALIDADES:
Al acceder al sitio web www.resosur.mx, usted acepta quedar sujeto a los presentes
Términos y Condiciones. Si no estd de acuerdo, le solicitamos abstenerse de utilizar
el sitio. Estos términos constituyen un acuerdo legal entre usted y RESOSUR
ESPECIALIZADO SA DE CV.

2. OBIJETO DEL SITIO:
El sitio tiene como objetivo informar sobre los servicios de diagndstico por imagen
y analisis clinicos que ofrece RESOSUR, asi como permitir la gestidn de citas,
consultas, contacto, recepcidn de resultados, acceso a promociones, aclaraciones y
envio de comentarios relacionados con nuestros servicios. Asimismo, proporciona
una plataforma para mantener comunicacion continua entre pacientes y nuestro
personal médico y administrativo.

3. RESPONSABILIDAD DEL USUARIO:
El usuario se compromete a utilizar el sitio Unicamente para fines licitos y conforme
a la legislacion aplicable. Estda prohibido el uso del sitio para cargar, publicar o
distribuir contenido difamatorio, amenazante, obsceno, fraudulento o que infrinja
derechos de terceros. El usuario se compromete a proporcionar informacién veraz,
completa y actualizada. Sera el Unico responsable del uso que haga del sitio y de
cualquier dafo que pueda derivarse de un uso inadecuado.

4. DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO:
Resosur.mx no garantiza la disponibilidad continua e ininterrumpida del sitio.
Puede haber interrupciones por mantenimiento, actualizaciones, errores del
sistema o causas de fuerza mayor. RESOSUR se compromete a resolver cualquier
interrupcién técnica en el menor tiempo posible y agradece la comprension de sus
usuarios.

5. PROPIEDAD INTELECTUAL:
Todo el contenido del sitio web, incluyendo textos, graficos, logotipos, imagenes,
interfaces, software, disefio grafico, estructura de navegacion, bases de datos y
codigo fuente, es propiedad exclusiva de RESOSUR o cuenta con las licencias
correspondientes, y esta protegido por las leyes nacionales e internacionales de
propiedad intelectual e industrial. Cualquier uso no autorizado del contenido serd
considerado una infraccidn y puede dar lugar a acciones legales.



6. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD:
RESOSUR no garantiza que el sitio esté libre de errores, virus u otros componentes
daninos. No sera responsable por danos directos, indirectos, incidentales,
consecuenciales o especiales derivados del uso o imposibilidad de uso del sitio. Toda
la informacion en el sitio tiene fines informativos y no sustituye el consejo médico
profesional.

7. ENLACES A TERCEROS:
Este sitio puede contener enlaces a otros sitios web operados por terceros. RESOSUR
no se responsabiliza por el contenido, politicas o practicas de privacidad de dichos
sitios. El usuario accede bajo su propio riesgo y es su responsabilidad revisar los
términos de dichos sitios.

8. MODIFICACIONES:
RESOSUR se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en
cualquier momento y sin previo aviso. Cualquier modificacién entrard en vigor al
momento de su publicacion en esta seccidn. Se recomienda al usuario revisar esta
seccion periddicamente.



